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KWP Informationssysteme GmbH ﬁ
Start: ab sofort
Q Keplerring 7, 84030 Ergolding - art: b sotor
Du bist offen und kommunikativ? Gutes Selbstmanagement und Teamfahigkeit zeichnen dich aus? Du hast EDV-Kenntnisse,
einen Fiihrerschein, Erfahrung im Handwerksbereich (egal, ob auf der Baustelle, im Biiro oder iiber Dritte wie z.B. GroRhandler)

sowie idealerweise bereits Erfahrung mit den Softwarelosungen von KWP und suchst nach einer neuen Herausforderung? Dann
werde Teil unseres Organisationsberatungs-Teams!

Die Grundausbildung in der Kundenbetreuung und der Einsatz im Anwendungssupport von KWP hilden das Fundament fiir das
Beraterwissen. Dich erwartet ein spannendes Aufgabengebiet in der Organisationsheratung (beim Kunden | Interessenten vor Ort
oder in unserer Erlebniswelt Handwerk). Du analysierst aktuelle Prozesse unserer Handwerkshetriebe, beratst unsere Anwender zur
Verbesserung ihrer Prozesse mit dem Ziel der Transparenz und Effizienz. Des Weiteren stimmst du ndtige Software-Einstellungen und
SchulungsmaRnahmen mit den Kunden ab und stellst einen Fahrplan zur Umsetzung der Prozessoptimierungen fiir sie auf. Gleichzeitig
wirst du in der Kundenbetreuung eingesetzt - dort leistest du Support an der KWP-Hotline (per Telefon und per Fernwartung) und
bist fiir die Durchfiihrung von Schulungen vor Ort, online oder an unserem Hauptsitz in Ergolding zustandig. An erster Stelle des Jobs
steht die Freude am Umgang mit Menschen. Ziel einer jeden Beratung ist es, dem Gegeniiber Losungsmdglichkeiten fiir seine Problem
und Verbesserungspotential im taglichen Umgang mit digitalen Hilfsmitteln aufzuzeigen. Neben dem Erkennen der Probleme ist dabei
natiirlich die Erfahrung ein wichtiger Baustein.

Wir bieten dir eine abwechslungsreiche, herausfordernde Arbeit, flache Hierarchien, eine 35-Stunden-Woche und jede Menge Benefits
in einem erfolgreich wachsenden Unternehmen. Weitere Informationen zu KWP als Arbeitgeber findest du unter
www.kwpsoftware.de/jobboerse.

Werde auch du Teil des Teams bei KWP und lerne uns und ein spannendes, abwechslungsreiches Arbeitsumfeld kennen!

Haben wir dich von unserer Firmenphilosophie iiberzeugt und dein Interesse an der Organisationsheratung bei uns geweckt? — Dann
bewirb dich unter www.kwpsoftware.de/bewerbung-orga-berater

Wir lernen uns in einem unverbindlichen Gesprach kennen und erst dann benétigen wir deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen.

_ KWP Informationssysteme GmbH Du hast noch Riickfragen? -
E opt. Anschreiben v Keplerring 7 Diese beantworten wir dir gerne
- ;ehen§lauf .. 84030 Ergolding unter der Telefonnummer
eugnisse E-Mail: jobs@kwpsoftware.de 0871/7008-0

} KWP FURS HANDWERK www.kwpsoftware.de

Wir sind ein modernes, erfolgreiches Softwareunternehmen
und entwickeln eine kaufméannische Software speziell fiir
das Baunebenhandwerk.
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