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KWP Informationssysteme GmbH ‘ Ab sofort. in Volaei
Keplerring 7, 84030 Ergolding ’ sotort, In Volize

Du bist ein echtes Organisations- & Kommunikationstalent, liebst es, Menschen zusammenzubringen, und
mochtest aktiv dazu beitragen, dass bei KWP nicht nur die Software lduft - sondern auch das Miteinander?
Dann bist du bei uns genau richtig!

Unser Team Connect ist das Bindeglied zwischen allen Abteilungen und der Geschaftsfiihrung. Es vereint interne und
externe Kommunikation unter einem Dach — mit dem Ziel, das Wir-Gefiihl zu starken, die Marke KWP nachhaltig auszubauen
und den SpaR an der Arbeit jeden Tag ein bisschen mehr zu fordern.

Deine Aufgaben

Haupteinsatzbereich Team Connect

Event-Organisation intern & extern

Schulungsplanung und -organisation intern & extern

Informations- und Wissenstransfer

Betreuung und Content-Erstellung fiir Homepage & Social Media
Erstellung von Prospekten, Werbematerial und sonstigen Branding-Inhalten
Employer Branding inkl. Recruiting-Kampagnen

Feelgood-Management (z. B. Kummerkasten, Mitarbeiterzufriedenheit)

Erganzende Aufgaben - Vertretung Team Service Center

Telefonzentrale

Bearbeitung von Schulungsanmeldungen

BegriiBung und Bewirtung unserer Interessenten, Kunden & Vertriebspartner
Allgemeine Verwaltungsaufgaben

Erganzende Aufgaben - Vertretung Team Vertriebsinnendienst

Angebote erstellen
Rechnungen schreiben



Das bringst du mit

Sehr gutes Organisationstalent und echte Freude an der Organisation von Veranstaltungen

Selbststandige Arbeitsweise, sicheres Priorisieren und Freude am parallelen Koordinieren mehrerer Projekte — in
stressigen Situationen behaltst du einen kiihlen Kopf

Offene, freundliche und klare Kommunikation mit Interessenten | Kunden und Kollegen

Ausgepragte Service- & Kundenorientierung, die iiber das Erwartete hinausgeht — mit echter Gastgeber-Mentalitat
und SpaR am Kundenkontakt

Empathie & Perspektivwechsel — du verstehst die Bediirfnisse verschiedener Parteien

Lasungsorientiertes Denken bei Fragen und Problemen, Konfliktlosungskompetenz (vermitteln und deeskalieren)
Verlasslichkeit, Flexibilitat & Belastbarkeit

Bereitschaft, Verantwortung zu ibernehmen und in entscheidenden Momenten mehr zu geben

Echter Teamplayer: Teamfahigkeit und Freude an der Teamarbeit — das gemeinsame Ziel steht iiber personlichen
Befindlichkeiten

Diskretion & Vertraulichkeit (besonders bei interner Kommunikation)

Lernbereitschaft & Offenheit fiir neue Themen und persdnliche Weiterentwicklung

Proaktives Handeln & Eigeninitiative — Anpacker-Mentalitét

Grundverstandnis fiir kaufmannische Aufgaben und Interesse an vertrieblichen Tétigkeiten (z. B. Erstellung von
Angeboten und Rechnungen)

Interesse an Social Media und Content-Produktion: gutes Gespiir fiir Sprache und Bild; Kreativitat fiir Inhalte
(Newsletter, Posts, Stories, Reels, YouTube-Videos); Freude daran, KWP sympathisch und authentisch nach aullen
zu vertreten — Vorkenntnisse in Meta, Canva und WordPress sind ein Plus

Was wir dir bieten

Abwechslungsreiche, kreative Aufgaben mit echtem Gestaltungsfreiraum von Anfang an
Familidres Arbeitsumfeld und flache Hierarchien in einem erfolgreich wachsenden Unternehmen
Team-Spirit, SpaR bei der Arbeit und ein starkes Miteinander

Moderne Arbeitsumgebung am Hauptsitz Ergolding

Individuelle Weiterentwicklung und Lernméglichkeiten

35-Stunden-Woche und attraktive Benefits

Sicherer Arbeitsplatz bei einem etablierten Softwareunternehmen mit iber 35 Jahren Erfahrung

Um den vielféltigen Anforderungen gerecht zu werden, bereiten wir dich in Theorie & Praxis systematisch auf deine
kiinftigen Aufgaben im Team Connect, Service Center & Vertriebsinnendienst vor.

Haben wir dein Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf deine aussagekraftige Bewerbung — gerne per E-Mail an jobs@kwpsoftware.de oder Giber unser
Bewerbungsformular auf https://www.kwpsoftware.de/bewerbung-team-connect.

y O Anschreiben KWP Informationssysteme GmbH Du hast noch Riickfragen? —
% O Lebenslauf }.4 Keplerring 7 ‘ Diese beantworten wir dir gerne

O Zeugnisse 84030 Ergolding unter 0871/7008-0

} KWP FURS HANDWERK www.kwpsoftware.de

Wir sind ein modernes, erfolgreiches Softwareunternehmen
und entwickeln eine kaufmannische Software speziell fiir
das Baunebenhandwerk.

kwp-bNn\VWVWiNn.net
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